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Bibliothèques Saint-Hyacinthe gère et anime les deux bibliothèques publiques de la ville de Saint-Hyacinthe dans un 
environnement de travail prônant la convivialité, l’implication et l’innovation. L’équipe multidisciplinaire compte plus de 
50 employé·es. 
 

COMMIS DES SERVICES PUBLICS 
Poste à temps partiel, syndiqué (No d’affichage	: COM-2026-11) 

 
Vous souhaitez joindre une équipe dynamique et contribuer activement au rayonnement de nos bibliothèques au sein de la 
communauté? Ce poste de commis des services publics est pour vous!  

Le ou la commis effectue diverses tâches reliées à l’accueil des usager·ères, à la promotion des activités et des services, au 
prêt, au retour et au classement des documents de toutes catégories. 
 
LES PRINCIPALES FONCTIONS 

ü Accueillir les usagers·ères et leur fournir des renseignements relatifs aux règlements en vigueur, aux activités de la 
bibliothèque et au classement des documents 

ü Initier les usagers·ères à l’utilisation du catalogue en ligne et des bornes de prêt 
ü Diriger les usagers·ères selon leurs besoins 
ü À l’aide du logiciel Sport-Plus, procéder à l’inscription des nouveaux abonnés, au renouvellement des 

abonnements et à la mise à jour des dossiers d’abonnement 
ü À l’aide du logiciel de bibliothèque Symphony, enregistrer les prêts, les retours, percevoir les amendes et les frais 

d’inscription 
ü Effectuer les inscriptions pour les différentes activités de la bibliothèque 
ü Classer les documents sur les rayons et sur les différents présentoirs 
ü Effectuer la lecture de rayon 
ü Répondre au téléphone et fournir des renseignements d’ordre général 
ü Accomplir toutes autres tâches connexes 

 
LES EXIGENCES DU POSTE 

ü Détenir un diplôme d’études secondaires  
ü Avoir une bonne connaissance du français, tant à l’oral et qu’à l’écrit 
ü Être à l'aise avec un ordinateur et l’apprentissage de nouveaux logiciels 
ü Posséder un minimum de six mois d’expérience pertinente en service à la clientèle 
ü Être apte à travailler debout pendant des périodes prolongées 

 
APTITUDES 

ü Posséder d'excellentes habiletés en communications interpersonnelles et savoir travailler en équipe 
ü Faire preuve d’autonomie, de rigueur et de minutie 
ü Avoir de l’entregent et de l’initiative 
ü Avoir un intérêt pour la littérature et la culture générale 
ü Être en mesure de travailler sous pression, de réagir adéquatement aux situations imprévues et de faire preuve 

d'une grande adaptabilité 
 
CONDITIONS D’EMPLOI 
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ü Poste à temps partiel pour un remplacement jusqu’au 1er novembre 2026 
ü Salaire selon l’échelle salariale : de 20,41 $ à 26,17 $, l’heure. 
ü Congés payés comprenant 12 jours fériés, journées de maladie et des vacances annuelles, selon les dispositions 

applicables. 
ü Horaire de travail de 15 heures réparti sur trois jours, à la bibliothèque T.-A.-St-Germain : 

 
Lundi	: 15 h 30 à 20 h 30 
Mardi : 12 h à 16 h 
Vendredi : 14 h 30 à 21 h 

 
ü Possibilité de faire des remplacements, selon les besoins 
ü Entrée en fonction : dès que possible 

 
PRÉCISIONS ADDITIONNELLES 

• Vous devez être disponible selon l’horaire du poste. 
• Date limite pour soumettre sa candidature : 10 août 2026 

 
Les personnes intéressées doivent transmettre leur curriculum vitae à rh@bibliosth.ca en indiquant le numéro de l’affichage. 
 
Seules les personnes retenues pour une entrevue seront contactées. 
 
Offre affichée le	: 29 juillet 2026 
 
 
 
 
 

 

La Médiathèque maskoutaine est l’organisme mandaté par la ville de Saint-Hyacinthe pour gérer les bibliothèques 
municipales et son personnel. 
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