
R A P P O R T  A N N U E L  

2023

Crédit photo Pierre Pinard



© 2024
Bibliothèques Saint-Hyacinthe
2175, rue Girouard ouest
Saint-Hyacinthe (Québec) J2S 3A9
info@bibliosth.ca
www.bibliosth.ca



4Mot de la présidente et de la directrice générale 

6Nos bibliothèques en 2023

7Les moments forts 

13Faits amusants sur 2023

14Statistiques  - Prêts et circulation 

15Statistiques - Collections

16         Palmarès

18À propos

TA
BL

E 
D

ES
 M

AT
IÈ

RE
S



« Je tiens à remercier et à féliciter la
Ville de Saint-Hyacinthe, Mme Louise
Struthers, directrice générale, tous les
membres de sa grande équipe et les
nombreux bénévoles pour le travail
colossal accompli et pour leur
engagement dans le réalisation de ce
magnifique projet!  »

MOT DE LA PRÉSIDENTE ET
 DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE 

L’année 2023 représente la réalisation d’un grand rêve : l’ouverture de la nouvelle
bibliothèque T.-A.-St-Germain.

Bien que les dernières années aient été consacrées de façon très importante à ce projet
unique, 2023 fut le sprint final pour établir les aspects humains, matériels et financiers
entourant le fonctionnement de la nouvelle bibliothèque. En effet, une course aux appels
d’offres s’est déroulée tout au long de l’année menant à des résultats tels que l’acquisition de
mobilier et d’équipements spécialisés et un déménagement bien fignolé, réalisé dans des
conditions de grandes chaleurs. Notre personnel nous a prouvé une fois de plus sa
détermination, son engagement et sa très grande résilience. Nous sommes fiers de cette belle
équipe composée maintenant de plus de 50 personnes pour accueillir les usagers. Ce
personnel compétent, dynamique et créatif a à cœur de donner accès à une richesse
d’information stimulante et variée dans un environnement accueillant. 

Deux moments mémorables sont à souligner. L’inauguration officielle, orchestrée par la Ville
et rassemblant des généreux donateurs, des élus et des dirigeants municipaux, de même que
l’ouverture au grand public, avec sa semaine de festivités, ont permis à tous de constater
l’ampleur de ce que peut offrir une bibliothèque du 21e siècle.

L’année 2023 fut donc bien remplie par l’achèvement et l’inauguration d’un nouveau lieu à
s’approprier et par l’adaptation tant pour le personnel que pour les usagers qui se poursuivra
dans l’année à venir.

Caroline Robert, présidente 
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« Je tiens à remercier les membres du
conseil d’administration pour leur soutien
et leur disponibilité tout au long de cette
aventure.  Un grand merci aussi à tout le
personnel pour son travail sans relâche
au cours de la dernière année. Merci enfin
à nos vaillants bénévoles et aux membres
de  la Fondation Jean-Locas pour leur
générosité et leur engagement. »

Une année essoufflante, époustouflante, inusitée, ... Parlons plutôt d’une année hors norme,
pleinement orientée vers l’installation de la bibliothèque T.-A.-St-Germain dans ses nouveaux
espaces imaginés et créés pour refléter les principes de la bibliothèque 3e lieu et contribuer à
doter la ville de Saint-Hyacinthe de bibliothèques du 21e siècle. 

Pour passer du concept à la réalité, tous les membres du personnel ont mis  la main à la pâte.
De multiples projets ont été menés de front dans le but d’être fin prêt pour l’ouverture de cette
nouvelle bibliothèque. En outre, de nombreux bénévoles ont accordé temps et énergie pour
contribuer aux grands préparatifs. De plus, des nouveaux employés sont venus grandir les
rangs de notre belle équipe. La bibliothèque Sainte-Rosalie, pour sa part, a tenu le fort pendant
près de deux mois pour continuer à servir la population. Un effort collectif qui a porté fruit. 

Quelques mois se sont déjà écoulés au cours desquels nous avons travaillé à donner vie au
nouvel édifice, à nous l’approprier, à nous y adapter et à l’aménager afin de répondre le mieux
possible aux besoins des usagers et du personnel.

Soyons fiers de cette belle et grande réalisation collective. Continuons à en faire un lieu de
partage, de découverte et d’apprentissage pour tous les citoyens maskoutain.

Louise Struthers, directrice générale 
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149 128 VISITEURS

56 BÉNÉVOLES 

1 LABORATOIRE
NUMÉRIQUE

19 POSTES
INFORMATIQUES 

455 PLACES POUR
S’ASSEOIR

7114
PARTICIPANTS

54 EMPLOYÉS

22 374 ABONNÉS

405 ACTIVITÉS 

NOS BIBLIOTHÈQUES EN 2023
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UNE ANNÉE QUI DÉMÉNAGE 

Des mois de planification et de

préparation, de calculs, de

recodification de nos collections et

d’heures de sélection du mobilier et

d’équipements ont mené au grand

déménagement. La réinstallation de la

bibliothèque T.-A.-St-Germain a été

réalisé dans la canicule estivale et dans

des conditions parfois très difficiles. En

dépit de ce contexte, les espaces ont

été meublés graduellement et un

système informatique complètement 

repensé a été implanté. 

Après huit semaines à placer, déplacer,

replacer, nous avons atteint la ligne

d’arrivée avec fierté, enfin prêts à

ouvrir la nouvelle bibliothèque.
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INAUGURATION DE LA NOUVELLE
BIBLIOTHÈQUE T.-A.-ST-GERMAIN 

Une grande soirée organisée par la Ville

de Saint-Hyacinthe s’est déroulée à

quelques jours de l’ouverture officielle.

L’évènement a rassemblé plus d’une

centaine de personnalités

maskoutaines, élus, généreux 

donateurs, dignitaires, représentants

municipaux, etc., afin de célébrer avec

faste, environné par l’art, la culture et le

plaisir.

Discours protocolaires, remerciements

aux multiples partenaires et parties

impliquées dans cette aventure ont été

suivis de visites guidées permettant la

découverte de ces nouveaux lieux

préparé avec soin par le personnel.
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UNE SEMAINE EMPREINTE DE FESTIVITÉS 

L’ouverture de la nouvelle bibliothèque 

T.-A.-St-Germain a été célébrée en grand.

Pendant toute une semaine, une variété

d’activités a été proposée afin de faire

découvrir les nouvelles installations aux

Maskoutains, le tout dans un esprit festif

alliant partage, créativité et culture.

Sous le thème « Engagez vos sens », une

vingtaine d’activités était à l’honneur pour 

accueillir plus de 750 participants afin de 

leur permettre de vivre, dès l’ouverture, le

dynamisme de nos bibliothèques. 

 

Chorale d’élèves, 5 à 7 musical, spectacle

théâtrale, artistes peintre, soirée bingo,

danse en ligne sont quelques un des

moments qui forgent les souvenirs de ce

moment important de notre histoire. 

LE
S 

M
O

M
EN

TS
 F

O
RT

S 
 

9
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Nos utilisateurs peuvent maintenant profiter de neuf salles de travail. Ces nouveaux
espaces aménagés pour du travail individuel ou d’équipe permettent de recevoir, selon le
cas, jusqu’à huit personnes à la fois.  Ce service répond à un besoin bien présent dans la
communauté, considérant le vif succès rencontré dès l’ouverture de la bibliothèque.
Chaque semaine, c’est en moyenne 70 réservations qui sont effectuées et ce nombre
monte à plus de 100 lors des périodes de fort achalandage. 

LE LABORATOIRE NUMÉRIQUE
Le Laboratoire numérique permet d’offrir un espace
collaboratif, dédié à l’expérimentation et à la création
matérielle et numérique. Quelle effervescence! 
Depuis son inauguration, plus de 1200 curieux ont
visité l’espace pour découvrir les possibilités que
permet l’accès à des outils et à des technologies de
fabrication. La mise en place d’un premier service, les
ateliers libres, a permis la création de 321 projets
personnels réalisés tant  par des novices que par des
experts accompagnés de trois animateurs engagés! Le
Laboratoire est fier de pouvoir compter sur une
communauté d’habitués, passionnés et généreux de
leurs savoirs.
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LE COIN ADOS 
Situé au deuxième étage, l’espace Ados

permet aux jeunes de 12 à 17 ans de socialiser,

de s’amuser et de relaxer. Ils peuvent

s’installer confortablement dans les fauteuils

pour discuter ou encore, prendre place aux

tables pour avancer leurs travaux. 

Grâce à la présence des animateurs, l’espace

s’anime et se développe en fonction des

intérêts des adolescents qui le fréquentent.

Lorsque les animateurs sont présents, les

jeunes ont accès à des consoles de jeux, des

animations autour du livre et bien plus encore.

Depuis octobre, quelques 600 jeunes ont

profité et apprécié l’espace Ados qui leur est

réservé. 

Une quinzaine de nouveaux employés sont venus grossir les rangs de l’équipe de

Bibliothèques Saint-Hyacinthe, qu’il s’agissent de bibliothécaires, de techniciens,

d’agents, d’animateurs ou de commis. Cette nouvelle équipe agrandie assure au

quotidien un service de qualité à tous les usagers dans nos deux bibliothèques. 

UNE ÉQUIPE QUI S’AGRANDIT 
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LE GRAND PRIX 
POUR LE CLUB DE LECTURE D’ÉTÉ TD

Bibliothèques Saint-Hyacinthe est honoré

de recevoir le premier prix provincial, volet

francophone, pour la qualité et l’originalité

de sa programmation estivale destinée aux

jeunes de 2 à 13 ans. Cette grande

reconnaissance est un témoignage du

travail exceptionnel et du dévouement de

l’équipe des bibliothèques et nous sommes

fières de partager cette réussite avec notre

communauté. 

Félicitations aux 427 jeunes qui se sont

inscrits à l’édition 2023 du club. Nos vingt

activités leur ont permis de lire et de

s’amuser à la bibliothèque.

Notre fameuse collection de macarons

continue de motiver les jeunes à emprunter

fréquemment des livres et à afficher leur

progrès. 

Les jeunes fréquentant les camps de jour

sont aussi venus profiter de nos

installations ainsi que des activités animées

spécialement pour eux. 

Le rallye numérique, le jeu gonflable et le

spectacle La ballade de Robin des bois ont

fait le bonheur des petits et grands lors de

la Fête de clôture à laquelle 170 personnes

ont participé! 
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24
 mauvais coups
commis par les
lutins coquins  
 en décembre 

8
roches décorées
trouvées sur les

tablettes

185
abonnements

durant la semaine
d’ouverture de la

nouvelle bibliothèque
T.-A.-St-Germain 

117
tasses en sublimation
créées au laboratoire

numérique 

53
marches dans la

nouvelle bibliothèque
T.-A.-St-Germain

1
machine à café

 à la bibliothèque  
T.-A.-St-Germain
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Total de prêts

319 328

Prêts de livres numériques

23 891
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PRÊTS ET CIRCULATION 

Prêts de livres imprimés 

306 986

Entrées 

149 128

8,5%

11%

5%

44%
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Revues & journaux187

DVD & Blu-ray14 244

Livres imprimés 185 423

1552Livres audio 

Livres numériques 24 597

COLLECTIONS
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CD 9894
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JEUNESSE

DOCUMENTAIRE BD ROMAN

TOUT-PETITS ALBUM
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ROMAN DOCUMENTAIRE FILM

NUMÉRIQUE BD

ADULTE
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L’ÉQUIPE 
Administration 
Louise Struthers, directrice générale
Marie-Christine-Houle, adjointe administrative

Bibliothécaires 
Sophie April, responsable des services publics - bibliothèque T.-A.-St-Germain
Pascale Côté-Deschênes, bibliothécaire jeunesse 
Any Malenfant, responsable - Développement des collections et référence 
Ivana Milicevic, responsable des services publics - bibliothèque Sainte-Rosalie 
Rosine Tétreault, bibliothécaire coordonnatrice - Laboratoire numérique 

Techniciens en documentation 
Lauriane Courchesne
François Letarte 
Ariane Létourneau
Marie-Pierre Rodrigue 

Techniciennes - Aide à l’usager
Fany Beaudin 
Roxanne Heer-Desrochers 
Anne Layton-Cartier 

Services techniques  
Olivier Marcotte 
Isabelle Pineault 
Michèle St-Onge
David Tessier Séguin 
Sarah Villemaire 

Animateurs
Elmyrha Beauregard 
Médérick Bélisle
Zachary Cloutirer-Cyr  
Jolanie Lincourt
Leia Scott  
Alexandre Trudeau

Commis - Aide à l’usager
Roxane Brouillard 
Dominique Marleau
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Le conseil d’administration  
Caroline Robert, présidente

Jean Dumont, vice-président

Annick Messier, trésorière

André Gauthier, secrétaire

Louis Dumaine, administrateur 

Francine Dumont-Locas, administratrice

Cécile Graillet, administratrice

Francine Morin, administratrice

Rita Roy, administratrice  

56 bénévoles  
que nous remercions chaleureusement. Nous saluons leur admirable générosité!

Nos partenaires 

Un grand merci à nos précieux partenaires qui, par leur contribution et leur soutien,

rendent possibles le rayonnement de la culture et l’accès à l’information dans les

bibliothèques T.-A.-St-Germain et Sainte-Rosalie et au sein de la communauté

maskoutaine.

Commis 
Brigitte Beauregard 
Nicole Bertrand
Sarah-Maude Cardinal 
Laurette Dusseau
Julie Delorme 
Anicka Dubé 
Charles Dussault 
Pierre Fréchette
 

Josée Malo
Caroline Poirier 
Josée Pépin 
Caroline Ménard
Angelie Saint-Amand
Jocelyne St-Sauveur
Olivier Tanguay
Marianne Thibodeau-Rivard
Andjie Valery 

Isabelle Gagné 
Marilou Gazé
Christiane Laroche 
Florence Langevin 
Charlie Larrivée 
Thomas Leblanc  
Édith Martin 
Julie-Anne Méthé 
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DEUX BIBLIOTHÈQUES 
POUR NOTRE COMMUNAUTÉ   

BIBLIOTHÈQUE T.-A.-ST-GERMAIN

BIBLIOTHÈQUE SAINTE-ROSALIE

Bibliothèques Saint-Hyacinthe assure le fonctionnement des bibliothèques publiques de la Ville de Saint-Hyacinthe. 


